
ANNEXE 9

Inopiné  

Fréquence
Coefficient

Coefficient Pris 

en compte 

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Quotidien 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Quotidien 1 1 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Nettoyage Materiel médical Quotidien 3 3 0

Nettoyage Table d'examen Quotidien 3 3 0

Nettoyage Miroirs Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage matériel informatique Le lundi 1 1 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

36 36 0 0

36

0

0

 

Fréquence
Coefficient

Coefficient Pris 

en compte 

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Quotidien 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Quotidien 1 1 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Nettoyage Materiel médical Quotidien 3 3 0

Nettoyage Table d'examen Quotidien 3 3 0

Nettoyage Miroirs Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage humide matériel informatique Le lundi 1 1 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

36 36 0 0

36

0

0
 

Fréquence
Coefficient

Coefficient Pris 

en compte 

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Quotidien 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Quotidien 1 1 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Nettoyage Materiel médical Quotidien 3 3 0

Nettoyage Table d'examen Quotidien 3 3 0

Nettoyage Miroirs Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage humide matériel informatique Le lundi 1 1 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

36 36 0 0

36

0

0

 

Résultat (en %)

total note max

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Site Contrôlé :

Contrôle en présence de :

FICHE DE CONTRÔLE 
BIO 

SERVICE MEDICAL
Type de contrôle :

Date du Contrôle :

CABINET MEDICAL

Contradictoire

CABINET MEDICAL

total note max

note obtenue

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

CABINET MEDICAL

SITUATION GEOGRAPHIQUE

SITUATION GEOGRAPHIQUE

note obtenue

Résultat (en %)



ANNEXE 9

Fréquence
Coefficient

Coefficient Pris 

en compte 

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Quotidien 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Quotidien 1 1 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Nettoyage Materiel médical Quotidien 3 3 0

Nettoyage Table d'examen Quotidien 3 3 0

Nettoyage Miroirs Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage humide matériel informatique Le lundi 1 1 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

36 36 0 0

36

0

0
 

Résultat Contrôle Bio

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

0

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

CABINET MEDICAL
SITUATION GEOGRAPHIQUE



ANNEXE 9

Inopiné  

Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Dépoussièrage plinthes Le lundi 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Dépoussièrage plinthes Le lundi 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Dépoussièrage plinthes Le lundi 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Résultat (en %)

FICHE DE CONTRÔLE 

Site Contrôlé :

Contrôle en présence de :

ACCUEIL 
Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Haute Qualité

Contradictoire

SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

SALLE D'ATTENTE

SAS / ACCUEIL 

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

SALLE D'ATTENTE
SITUATION GEOGRAPHIQUE
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Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage  matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage  matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage mobilier Quotidien 2 2 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage  matériel informatique Quotidien 3 3 0

Poussières, traces armoires 1er Lundi du mois 1 1 0

Poussières stores 1er Lundi du mois 1 1 0

23 23 0 0

23

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

SITUATION GEOGRAPHIQUE

SITUATION GEOGRAPHIQUE

BUREAU/BOX D'ACCUEIL

BUREAU/BOX D'ACCUEIL

BUREAU/BOX D'ACCUEIL

note obtenue

0

SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

note obtenue

Résultat (en %)

Résultat (en %)

total note max

total note max



ANNEXE 9

Inopiné  

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Nettoyage Tables/chaises de restauration Quotidien 1 1 0

Nettoyage Plan de travail Quotidien 3 3 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 3 3 0

Lavage Sol Quotidien 2 2 0

Poubelles ( vidage,sac, lessivage) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Evier Quotidien 3 3 0

Nettoyage Robinetterie Quotidien 3 3 0

Lessivage Ustensiles de cuisine ( cloches, …) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Crédence Quotidien 3 3 0

Nettoyage Micro-ondes Quotidien 2 2 0

Nettoyage mobilier terrasse Quotidien 3 3 0

Balayage terrasse Quotidien 2 2 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Fontaine à eau Quotidien 1 1 0

Dépoussièrage plinthes Le lundi 1 1 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 2 2 0

Nettoyage réfrigérateurs Le lundi 3 3 0

Portes (depoussierage/lessivage) Le lundi 3 3 0

Depoussièrage fleurs artificielles Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces (murs, radiateurs, plinthes, armoires) Le lundi 2 2 0

Piètements Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipement Quotidien Le lundi 1 1 0

59 59 0 0

59

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Nettoyage Plan de travail Quotidien 3 3 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage des fontaines à eau Quotidien 3 3 0

Nettoyage Crédence Quotidien 2 2 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

36 36 0 0

36

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Nettoyage Plan de travail Quotidien 3 3 0

Evier Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Nettoyage Crédence Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

35 35 0 0

35

0

0

REFECTOIRE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

note obtenue

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Espace de nettoyage vaisselle
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Lessivage points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Résultat (en %)

FICHE DE CONTRÔLE 
Haute Qualité

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Site Contrôlé :

Contradictoire

SITUATION GEOGRAPHIQUE

CAFETERIA

Contrôle en présence de :

total note max

total note max

note obtenue

Résultat (en %)
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Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Nettoyage Plan de travail Quotidien 3 3 0

Evier Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Nettoyage Crédence Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Cupcleaner Quotidien 3 3 0

Nettoyage Machine à café Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage des fontaines à eau Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Portes ( depoussierage,lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

47 47 0 0

47

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Le lundi 1 1 0

Nettoyage Plan de travail Quotidien 3 3 0

Evier Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Nettoyage Crédence Quotidien 2 2 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 2 2 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Cupcleaner Quotidien 3 3 0

Nettoyage Machine à café Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage des fontaines à eau Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Portes ( depoussierage,lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipement Le lundi 1 1 0

47 47 0 0

47

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Lessivage points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Poussières plinthes Quotidien 1 1 0

Aspiration Sol / Tapis Quotidien 3 3 0

Lavage Sol Quotidien 3 3 0

Aération Quotidien 2 2 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 2 2 0

Poussières rebords fenêtres Le lundi 1 1 0

Portes ( traces, depoussierrage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Balayage terrasse Quotidien 2 2 0

Piètement mobilier Le lundi 1 1 0

Nettoyage exterieur mobilier équipements Le lundi 1 1 0

Nettoyage interieur mobilier équipements Le lundi 1 1 0

26 26 0 0

26

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

0

total note max

CŒUR
SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

CŒUR

SALLE D'ACTIVITE

SITUATION GEOGRAPHIQUE

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE



ANNEXE 9

Inopiné  

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Faience Le lundi 1 1 0

Miroirs Quotidien 2 2 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Cuvette Quotidien 3 3 0

Abattant Quotidien 3 3 0

Reservoir Quotidien 3 3 0

Nettoyage brosse Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Nettoyage fleurs artificielles Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lessivage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes (depoussierage, lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

49 49 0 0

49

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Faience Le lundi 1 1 0

Miroirs Quotidien 2 2 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Cuvette Quotidien 3 3 0

Abattant Quotidien 3 3 0

Reservoir Quotidien 3 3 0

Nettoyage brosse Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Nettoyage fleurs artificielles Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lessivage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes (depoussierage, lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

49 49 0 0

49

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Faience Le lundi 1 1 0

Miroirs Quotidien 2 2 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Cuvette Quotidien 3 3 0

Abattant Quotidien 3 3 0

Reservoir Quotidien 3 3 0

Nettoyage brosse Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Nettoyage fleurs artificielles Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lessivage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes (depoussierage, lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

49 49 0 0

49

0

0

Site Contrôlé :

Contradictoire

SITUATION GEOGRAPHIQUE

FICHE DE CONTRÔLE 
Haute Qualité

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Contrôle en présence de :

SANITAIRES

SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SANITAIRES

SANITAIRES
SITUATION GEOGRAPHIQUE
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Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…) Quotidien 3 3 0

Nettoyage Faience Le lundi 1 1 0

Miroirs Quotidien 2 2 0

Lavabo Quotidien 3 3 0

Robinetterie Quotidien 3 3 0

Cuvette Quotidien 3 3 0

Abattant Quotidien 3 3 0

Reservoir Quotidien 3 3 0

Nettoyage brosse Quotidien 3 3 0

Nettoyage distributeurs Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Nettoyage fleurs artificielles Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

Aspiration Sol Quotidien 2 2 0

Lessivage Sol Quotidien 3 3 0

poubelles ( vidage,sac, propreté) Quotidien 3 3 0

Approvisionnement Distributeurs Quotidien 2 2 0

Portes (depoussierage, lessivage) Le lundi 1 1 0

Toiles d'araignées Le lundi 1 1 0

Traces ( murs, radiateurs, plinthes) Le lundi 2 2 0

49 49 0 0

49

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

0

SANITAIRES
SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)
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Inopiné   

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte
Note 0 ou 1 Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Quotidien 2 2 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

37 37 0 0

37

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte
Note 0 ou 1 Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Quotidien 2 2 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

37 37 0 0

37

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte
Note 0 ou 1 Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Nettoyage equipement PMR Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Quotidien 2 2 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 2 2 0

37 37 0 0

37

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Nettoyage Faience 

Approvisionnement Distributeurs 

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Lavabo

Nettoyage distributeurs

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

DOUCHE

DOUCHE

SITUATION GEOGRAPHIQUE

FICHE DE CONTRÔLE 
Haute Qualité

Type de contrôle : Contradictoire

Date du Contrôle :

Site Contrôlé :

Contrôle en présence de :

DOUCHE

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Nettoyage distributeurs

Aspiration Sol

Lessivage/Désinfection sol

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage Faience 

Robinetterie Douche

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Approvisionnement Distributeurs 

Portes (Coulures, traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Robinetterie lavabo

Lavabo

Miroirs

0

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Robinetterie lavabo

Lavabo

Nettoyage distributeurs

Aspiration Sol

Lessivage/Désinfection sol

Approvisionnement Distributeurs 

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Nettoyage Faience 

Portes (Coulures, traces, depoussierrage)

Aspiration Sol

Lessivage/Désinfection sol

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Miroirs

Robinetterie Douche

Robinetterie lavabo

Portes (Coulures, traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Robinetterie Douche

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Miroirs
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Inopiné  

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

24 24 0 0

24

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

24 24 0 0

24

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

SITUATION GEOGRAPHIQUE

FICHE DE CONTRÔLE 
HAUTE QUALITE

Type de contrôle : Contradictoire

Date du Contrôle :

Site Contrôlé :

Contrôle en présence de :

BUREAU DE DIRECTION

Piètement mobilier

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol

Corbeille ( vidage,sac)

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

note obtenue

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus armoires

Poussières stores

total note max

0

Résultat (en %)

PLATEAU DE DIRECTION

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol

Corbeille ( vidage,sac)

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement 

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus armoires

Poussières stores
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Inopiné  

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

27 27 0 0

27

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminairesLe lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

27 27 0 0

27

0

0

Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminairesLe lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

27 27 0 0

27

0

0

Lavage Sol

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires

BUREAU
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

FICHE DE CONTRÔLE 
STANDARD

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Contradictoire

Site Contrôlé :

Contrôle en présence de :

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol

Corbeille ( vidage,sac)

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Poussières au dessus armoires

Poussières stores

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

PLATEAU
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Lavage Sol

Nettoyage matériel informatique 

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Corbeille ( vidage,sac)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Corbeille ( vidage,sac)

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus armoires

Poussières stores

BUREAU
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Poussières au dessus armoires

Poussières stores

total note max

note obtenue

Résultat (en %)
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Fréquence Coefficient
Coefficient pris 

en compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 3 3 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminairesLe lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

27 27 0 0

27

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 90%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

0

PLATEAU
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Corbeille ( vidage,sac)

Portes ( traces, depoussierrage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Poussières au dessus armoires

Poussières stores

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol
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Inopiné  

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Poussières stores

total note max

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus  armoires

Lavage Sol

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

FOCUS
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

FICHE DE CONTRÔLE 
QUALITE STANDARD

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Site Contrôlé :

Contradictoire

Contrôle en présence de :

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus  armoires

Poussières stores

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

FOCUS
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

BULLE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Lavage Sol

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus  armoires

Poussières stores
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Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 2 2 0

Quotidien 3 3 0

Le Lundi 1 1 0

Le Lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le Lundi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires Le lundi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

1er Lundi du mois 1 1 0

25 25 0 0

25

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 80%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

note obtenue

Résultat (en %)

0

Poussières au dessus  armoires

Poussières stores

total note max

note obtenue

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Poussières plinthes

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

SALLE DE REUNION
SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

Lavage Sol

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

Poussières plinthes

BULLE

Poussières stores

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Poussières au dessus  armoires

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières rebords fenêtres

Aspiration Sol / Tapis

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Nettoyage mobilier 

SALLE DE REUNION

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Lavage Sol

Poussières stores

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Aspiration Sol / Tapis

Lavage Sol

poubelles ( vidage,sac, propreté)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Piètement

Nettoyage matériel informatique 

Poussières au dessus  armoires
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Inopiné  

Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 3 3 0

Le vendredi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 2 2 0

18 18 0 0

18

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 3 3 0

Le vendredi 2 2 0

1er Lundi du mois 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 2 2 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 2 2 0

18 18 0 0

18

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le vendredi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 2 2 0

16 16 0 0

16

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Le lundi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le vendredi 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 2 2 0

16 16 0 0

16

0

0

ESCALIERS
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

FICHE DE CONTRÔLE 
QUALITE STANDARD

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Site Contrôlé :

Contradictoire

Contrôle en présence de :

note obtenue

Résultat (en %)

Rampe 

Poussières plinthes

Balyage Humide

Lavage paliers

Lavage Marches/ Contre marches

Lessivage  Sol 

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Poussières plinthes

Aspiration Sol / Tapis

Depoussierage murs, luminaires et panneaux d'affichages

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

ESCALIERS
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Depoussierage murs, luminaires et panneaux d'affichages

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

Lavage Marches/ Contre marches

total note max

note obtenue

PALIER/CIRCULATION

PALIER/CIRCULATION
SITUATION GEOGRAPHIQUE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

 Poubelle (vidage,sac, nettoyage)

Depoussierage murs, luminaires et panneaux d'affichages

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Rampe 

Poussières plinthes

Balyage Humide

Lavage paliers

Résultat (en %)

Depoussierage murs, luminaires et panneaux d'affichages

Traces ( murs, radiateurs, plinthes)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Portes ( depoussierage, lessivage)

Toiles d'araignées

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Poussières plinthes

Aspiration Sol / Tapis

Lessivage  Sol 

Portes ( depoussierage, lessivage)

 Poubelle (vidage,sac, nettoyage)

total note max

Toiles d'araignées
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Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le lundi 2 2 0

17 17 0 0

17

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficien

t pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 3 3 0

Le lundi 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le lundi 1 1 0

mardi et jeudi 2 2 0

Le lundi 2 2 0

17 17 0 0

17

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 80%)

 

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

0

ASCENSEUR

Aspiration Sol 

Lavage Sol 

Nettoyage rainurages de seuils

Toiles d'araignées

Miroir

Interieur Portes ( traces, depoussierrage avec gant cuir patiné)

Exterieur Portes ( traces, depoussierrage avec gant cuir patiné)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

note obtenue

Résultat (en %)

Exterieur Portes ( traces, depoussierrage avec gant cuir patiné)

Toiles d'araignées

Miroir

Parois verticales 

Nettoyage rainurages de seuils

Parois verticales 

total note max

total note max

note obtenue

Nettoyage points de contacts (boite à boutons et mains courantes)

Poussières plinthes et panneaux affichages

Aspiration Sol 

Lavage Sol 

Interieur Portes ( traces, depoussierrage avec gant cuir patiné)

ASCENSEUR
SITUATION GEOGRAPHIQUE

Nettoyage points de contacts (boite à boutons et mains courantes)

Poussières plinthes et panneaux affichages

Résultat (en %)
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Inopiné  

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

9 9 0 0

9

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le 1er lundi du mois 1 1 0

5 5 0 0

5

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

Le 1er lundi du mois 1 1 0

5 5 0 0

5

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Quotidien 1 1 0

le Lundi 1 1 0

Quotidien 1 1 0

le Lundi 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

le Lundi 1 1 0

le Lundi 1 1 0

Le lundi 1 1 0

le Lundi 1 1 0

9 9 0 0

9

0

0Résultat (en %)

TERRASSE/BALCON

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Nettoyage humide rampes

Contradictoire

FICHE DE CONTRÔLE 
QUALITE ECONOMIQUE

Type de contrôle :

Date du Contrôle :

Contrôle en présence de :

PARKING/ABORDS EXTERIEURS

Site Contrôlé :

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Portes (depoussierage/lessivage)

Détritus / Objets Disgracieux

Signalétiques/ luminaires

Poubelles

Nettoyage exterieur boite aux lettres

Détritus / Objets Disgracieux

Nettoyage Escaliers (balayage + lavage)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Portes (depoussierage/lessivage)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Portes ( Coulures, traces, depoussierrage)

Détritus / Objets Disgracieux

Signalétiques/ luminaires

Interphone ( nettoyage)

Mains courantes

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Portes ( Coulures, traces, depoussierrage)

Signalétiques/ luminaires

TERRASSE/BALCON

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

GARAGE

Détritus / Objets Disgracieux

Signalétiques/ luminaires

Nettoyage humide rampes

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Balayage des Sols

Balayage accès public et du personnel

Vidage cendriers ( hors siège)

Dépoussierage et lessivage rampe 

total note max

note obtenue

Murs (traces, Coulures)

Toiles d'araignées
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Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 1 1 0

Quotidien 3 3 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Quotidien 2 2 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

Quotidien 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

16 16 0 0

16

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 1 1 0

le jour du ramassage 1 1 0

le jour du ramassage 1 1 0

le jour du ramassage 1 1 0

Quotidien 2 2 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

11 11 0 0

11

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

9 9 0 0

9

0

0

Fréquence Coefficient

Coefficient 

pris en 

compte

Note 0 ou 1 

ou NE
Résultat Observations

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le vendredi 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

Le 1er Lundi du Mois 1 1 0

7 7 0 0

7

0

0

Résultat Contrôle Haute Qualité

(seuil à 70%)

Nom, Signature et cachet CPAM : Nom et Signature Titulaire :
MME SANJUAN

Réalisation: CPAM de la Somme

Portes ( Coulures, traces, depoussierrage)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Chariot/ seau 

Sol

Robinetterie

Vide seau

LOCAL MENAGE

Rangement

Portes (depoussierage/lessivage)

Murs (traces, Coulures)

Toiles d'araignées

Toiles d'araignées

Détritus / Objets Disgracieux

Signalétiques/ luminaires

LOCAL VELO

LOCAL POUBELLE

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Couvercles Containers

Portes (depoussierage/lessivage)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Détritus / Objets Disgracieux

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires

Lessivage Sol

Portes ( Coulures, traces, depoussierrage)

0

Murs (traces, Coulures)

Toiles d'araignées

Signalétiques/ luminaires

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Portes (depoussierage/lessivage)

Détritus / Objets Disgracieux

Balayage et nettoyage des Sols

total note max

LOCAUX TECHNIQUES/DIVERS
SITUATION GEOGRAPHIQUE

SITUATION GEOGRAPHIQUE

Signalétiques/ luminaires

Détritus / Objets Disgracieux

Depoussierage/nettoyage Signalétiques et luminaires

Interieur Containers

Exterieur Containers

note obtenue

Résultat (en %)

Murs (traces, Coulures)

total note max

note obtenue

Résultat (en %)

Points de contacts (poignées, interrupteurs, etc…)

Toiles d'araignées

Portes (depoussierage/lessivage)

Nettoyage du support à vélos

Balayage et nettoyage des Sols

Rangement

Murs (traces, Coulures)


